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Aby otrzymac wsparcie, 216z wniosek elektronicznie. 300 cffmu_;}m

Mozesz raz w roku otrzymac 300 zt na wyprawke szkolng dziecka, bez wzgledu na
dochdd rodziny, jesli jestes rodzicem lub opiekunem ucznia:

 w wieku do 20 lat,

 w wieku do 24 lat (w przypadku ucznia z niepetnosprawnoscia).

Jesli jestes rodzicem, mozesz ztozy€ wniosek za posrednictwem:
e portalu Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS,

e portalu Emp@tia,

* bankowosci elektronicznej.

Whiosek mozesz ztozyc¢ tylko za pomocg portalu PUE ZUS jesli jestes:

e o0sobg sprawujgcg piecze nad dzieckiem,

 opiekunem prawnym,

e opiekunem faktycznym,

* 0sobg uczacy sie — usamodzielniang,

* dyrektorem placowki opiekunczo-wychowawczej lub opiekunczo-terapeutycznej.

Whioski mozna sktadac od 1 lipca do 30 listopada 2021 r.

Wazne!

Po 30 listopada bedziesz mogt ztozy¢ wniosek o swiadczenie z programu Dobry
Start - za posrednictwem portalu PUE ZUS - tylko w sytuacji, gdy dziecko powyzej
20. roku zycia uzyska orzeczenie o niepetnosprawnosci po 30 listopada.

Na wniosku — oprécz innych danych — musisz podac:

* numer rachunku bankowego, na ktory chcesz dostac¢ wyptate swiadczenia,

* nazwe i adres szkoty,

e adres e-mailowy i numer telefonu, czyli dane, ktére beda potrzebne do kontaktu
w sprawie wniosku i ewentualnie do zatozenia Twojego profilu na portalu
Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS.
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Jesli nie masz rachunku bankowego — musisz go zatozy¢. Mozesz skorzystac z opc;ji
zatozenia bezptatnego podstawowego rachunku ptatniczego.

Jesli nie masz adresu mailowego, musisz zatozy¢ sobie konto e-mailowe. Mozesz
to zrobi¢ za darmo w wybranym przez Ciebie portalu lub serwisie internetowym.

Informacje o przyznaniu swiadczenia znajdziesz w skrzynce odbiorczej na Twoim
profilu PUE ZUS. Rowniez wtedy, gdy ztozytes wniosek przez bankowos¢
elektroniczng lub portal Emp@tia.

Jesli Swiadczenie Ci nie przystuguje, wydamy decyzje odmowng w Twojej sprawie.
Decyzje otrzymasz elektronicznie na PUE ZUS. Od decyzji ZUS przystuguje
odwotanie do Prezesa ZUS, a nastepnie skarga do sgdu administracyjnego.

Gdzie otrzymasz pomoc:

* na specjalnej infolinii pod numerem tel.: 22 290 22 02 w dni robocze (pn.-pt.)
w godz.: 8:00 -15:00

e w Centrum Obstugi Telefonicznej (COT) ZUS w dni robocze (pn.-pt.) w godz.:
7:00 — 18:00 pod numerem tel.: 22 560 16 00 lub za posrednictwem poczty
elektronicznej, adres e-mail: cot@zus.pl,

e we wszystkich placowkach ZUS oraz podczas e-wizyty w ZUS,

e w trakcie dyzuréw pracownikdéw ZUS w siedzibach urzedéw miast, gmin, Poczty
Polskiej i KRUS. Informacje o terminach dyzuréw znajdziesz na stronie
www.zus.pl, podstrona Program Dobry Start -> Dyzury Dobry Start.

Podstawa prawna
[1] § 13. ust. 2 rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2021 r. w sprawie
szczegotowych warunkéw realizacji rzgdowego programu ,,Dobry start”.
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